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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ДИСЦИПЛИНЫ

Основная цель  дисциплины состоит в представлении альтернативных неоклассической теории методов изучения фирмы и анализа ее практической деятельности (институциональных, бихевиористских и др.) и выходом на практические методы изучения и управления фирмой, в том числе менеджмент, маркетинг, управление персоналом и финансами. Темы данного курса охватывают основные проблемы теории фирмы, связанные с  природой фирмы, организационной структурой и организационной культурой и их влиянием на параметры деятельности фирмы. Особое внимание при  изучении каждого раздела уделяется проблемам межкультурного менеджмента, влиянию особенностей деловой культуры в разных странах на процессы принятия решений, выбора стратегии развития фирмы, на политику в области персонала, маркетинга и др.
Место дисциплины в структуре ООП

Дисциплина “Экономическая теория фирмы” предназначена для студентов 2 курса бакалавриата  Института стран Азии и Африки  при МГУ имени М.В.Ломоносова и является развитием  курса «Экономическая теория».  Полученные в ходе изучения дисциплины  знания и навыки необходимы для изучения тех разделов экономики стран Азии и Африки, которые связаны с  проблемами развития бизнеса в этих странах,  институциональными и организационными особенностями деловой среды развитых и развивающихся стран.

 Основными задачами курса являются:
1.  Знакомство студентов с различными теориями фирмы, альтернативными теории, изучаемой на 1 курсе в рамках микроэкономики, в том числе теориями трансакционных издержек, теории прав собственности, «принципал-агент» и др.
2. Изучение  роли  фирмы и рынка в решении проблемы координации.

3. Расширение рамок изучения фирмы за счет таких сторон деятельности фирмы как выбор организационной структуры, определения целей и стратегий, работы с клиентами, конкурентами и персоналом и др.

4. Демонстрация  влияния национальной культуры на деловую культуру и на процессы принятия решений фирмами в разных странах (на примере японских, корейских, европейских, американских и российских фирм)
5. Обучение основным методам анализа деятельности фирмы в различных областях (SWOT, PEST, «Бостонская матрица», бенчмаркинг, порог безубыточности, операционный и финансовый рычаг и др.)
6. Формирование навыков  работать в команде.

7. Развитие коммуникативные навыков и навыков публичных выступлений

2. ТРЕБОВАНИЯ К УРОВНЮ ОСВОЕНИЯ СОДЕРЖАНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

В результате изучения дисциплины студент должен:

ЗНАТЬ:

- основные теории фирмы 

- различия между координацией с помощью рынка и координаций с помощью менеджмента (фирм)

- особенности работы ценового механизма в рыночной экономике и внутри фирмы (трансфертное ценообразование)
- факторы, влияющие на выбор организационной структуры фирмы, типы организационных структур

- содержание понятий «цели, миссия и стратегия» фирм, базовые бизнес-стратегии и стратегии конкуренции

- инструменты анализа продуктовой, ценовой политики фирмы и результатов хозяйственной деятельности

- теоретические основы работы с персоналом, понятие общий и специфический человеческий капитал, различные системы мотивации и оценки персонала. 

УМЕТЬ:

- анализировать конкретные практические ситуации (кейсы)

-понимать и интерпретировать такие показатели деятельности фирмы как порог (точка) безубыточности, запас финансовой прочности, операционный рычаг)

- для оценки позиции фирмы на поле конкуренции уметь пользоваться такими инструментами как анализ сильных и слабых сторон фирмы, шансов и рисков, бенчмаркинг, матрица «рост рынка-доля рынка»
- работать в команде  над проектом, выстраивать продуктивные коммуникации с членами группы

- представлять и отстаивать свою точку зрения, 

- ярко и убедительно выступать
БЫТЬ ОЗНАКОМЛЕННЫМИ с:

- особенностями деловой культуры в России, США, Европе, Японии и других странах Азии и Африки;

3. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ

	Вид учебной работы
	Всего часов 
	Семестры (по учебному плану)

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Общая трудоемкость, в т.ч.
	78
	
	
	78
	
	
	
	
	

	Аудиторные занятия
	34
	
	
	34
	
	
	
	
	

	Лекции 
	16
	
	
	16
	
	
	
	
	

	Деловые и ролевые игры
	8
	
	
	8
	
	
	
	
	

	Анализ кейсов


	6
	
	
	6
	
	
	
	
	

	Презентация и защита групповых проектов
	4
	
	
	4
	
	
	
	
	

	Самостоятельная работа (в т.ч. выполнение проектов)
	34
	
	
	34
	
	
	
	
	

	Вид итогового контроля
	Зачет
	
	
	Зачет
	
	
	
	
	


4. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

4.1. Разделы (темы) дисциплины и виды занятий

	Наименование тем
	Количество часов

	
	Лекции
	Семинары
	Итого

	Тема 1

Предмет и метод теории фирмы

Тема 2

Трансакционные издержки  и теория организаций

Деловая игра: «Переговоры» или письменное задание

Тема 3

Экономическая координация: рынки и менеджмент

Работа в малых группах

Тема 4

Организационная структура фирмы

Тема 5

Стратегия, планирование и контроль

Разбор деловых ситуаций

Тема 6

Анализ деятельности фирмы и принятие стратегический решений.

Деловая игра: «Вывод фирмы из кризиса»

Тема 7

Занятость: контракты, вознаграждение, карьера

Деловая игра: «Правление подбирает сотрудника»

Тема 8 

Финансы фирмы: инвестиции,  структура капитала,  корпоративный контроль.

Итого


	2

2

-

2

2

4

3,5

0,5

3,5

0,5

2

24
	-

-

2

-

2

2

2

2

-

2

10
	2

4

4

2

6

6

6

4

34


4.2. Содержание разделов (тем) дисциплины и рекомендованная литература

Тема 1

Предмет и метод теории фирмы

Лекция 1

1. Неоклассическая теория фирмы. Достоинства и недостатки неоклассической теории фирмы.

2. Значение организации

3. Альтернативные теории фирмы: особенности предмета и метода

4. Бихевиористские,  управленческие и институциональные  теории фирмы.

Литература:

1. Капелюшников Р.И. Экономическая теория прав собственности. М. 1990. Гл.1.

2. Коуз Р.Г. Природа фирмы. В сб. «Теория фирмы». С-Пб. 1995.

3. Махлуп Ф. Теории фирмы: маржиналистские, бихевиористские и управленческие. В сб. «Теория фирмы».

4. Р.М.Нуреев. Курс микроэкономики. 2 издание, измененное. М. 2008

5. Вольчик В.В. Лекции по экономике отраслевых рынков. http://economics.boom.ru/Lecture3.htm
6. Розанова Н.М., Зороастрова И.В. Микроэкономика фирмы
      http://www.intuit.ru/department/itmngt/microecon/11/1.html

Тема 2

Трансакционные издержки и теория организаций

Лекция 2

1. Понятие трансформационных и трансакционных издержек.

2. Виды трансакционных издержек. (Издержки поиска информации, ведения переговоров, измерения, спецификации и защиты прав собственности, оппортунистического поведения).

3. Классификация сделок по времени, частоте совершения, сложности, специфике вовлеченных ресурсов. Конфигурация трансакционных издержек в зависимости от вида сделок.

4. Экономические институты как средства  экономии трансакционных издержек. Рынок и фирма – альтернативные механизмы координации экономической деятельности.

Литература:

1. Капелюшников Р.И. Экономическая теория прав собственности. Гл.5, 9.

2. Коуз Р.Г. Природа фирмы. В сб. «Теория фирмы».

3. Пиндайк Р., Рубинфельд Д. Микроэкономика. М. 1992. Гл. 16.
4. Олейник А.Н. Институциональная экономика. М. 2009. Лекции 10, 15. 

5. Milgrom, P., Roberts, J. Economics, Organization and Managеment. Prentice-Hall International, Inc. Part I, ch.2.

Деловая игра «Переговоры» или письменное задание 
Учебная цель игры/письменного задания – научиться выделять и анализировать  разные виды трансакционных издержек.

Порядок проведения игры:

· Создание команд. Ознакомление участников с условиями игры.

· Подготовка команд к ведению переговоров.

· Проведение переговоров.

· Подведение итогов.

Тема 3

Экономическая координация: рынки и менеджмент

Лекция 3

1. Цена как механизм координации экономической деятельности.

2. Использование ценового механизма внутри фирмы.

3. «Провалы» рынка. Причины «провалов» рынка. (Экономия от масштаба,  экстерналии, «отсутствующие» рынки, рынки с асимметричной информацией.)

4. Роль менеджмента в координации экономической деятельности.

Литература:

1. Вэриан Х. Микроэкономика. Промежуточный уровень. Современный подход. М., 1997. Гл.35.

2. Пиндайк Р., Рубинфельд Д. Микроэкономика. Гл. 16.

3. Уильямсон О.И. Вертикальная интеграция производства: соображения по поводу неудач рынка. В сб. «Теория фирмы». 

4. Milgrom, P., Roberts, J. Economics, Organization and Management. Part II.
Тема  4

Организационная структура фирмы

Лекция 4

1. История появления иерархических структур в бизнесе

2. Основные функциональные сферы деятельности фирмы

3. Виды организационных структур

4. Факторы, влияющие на выбор организационной структуры

Литература:

1. Капелюшников Р.И. Экономическая теория прав собственности. Гл. 9.

2. Менеджмент и рынок: германская модель. Под ред. Рора У. и Долгова С. М. 1995. Гл.9, 10.

3. Олейник А.Н. Институциональная экономика. Лекции 17, 18.
4. Экономика фирмы. Под ред. Иващенко Н.П. М.2008.Тема 3,4.

5. Milgrom, P., Roberts, J. Economics, Organization and Management. Part VII.

Тема 5
Стратегия,  планирование и контроль

Лекция 5
1. Планирование целей.

2. Выбор и реализация стратегии.

3. Организационно-правовая форма как источник информации о стратегии фирмы.

4. Современные стратегии промышленных фирм (Экономия от масштаба и разнообразия, ключевая компетенция фирмы, массовое производство на заказ).

5. Стратегический контроль.

Литература:

1. Ворст Й., Ревентлоу П. Экономика фирмы. Гл.11

2. Майтль Ш. Экономика для менеджеров. М. 1996. Гл. 6.

3. Менеджмент и рынок: германская модель. Гл. 3.

4. Олейник А.Н. Институциональная экономика. Лекция 20

5. Экономика фирмы. Под ред. Иващенко Н.П.Тема 16
6. Milgrom, P., Roberts, J. Economics, Organization and Management. Part II, сh. 4.

Лекция 6
1. Анализ продукта и рынка в стратегическом планировании фирмы.

2. Сегментирование рынка, выбор целевых сегментов и позиционирование товаров.

3. Разработка и продвижение товаров.  Проблема жизненного цикла товаров.

Литература:

1. Ворст Й., Ревентлоу П. Экономика фирмы.  Гл.5

2. Котлер Ф. Основы маркетинга. М. 1992. Гл. 7-9, 14-16.

3. Майтль Ш. Экономика для менеджеров. Гл. 8

4. Менеджмент и рынок: германская модель. Гл.4.

5. Экономика фирмы. Под ред. Иващенко Н.П. Тема 3

Деловые ситуации
1. «Хонда» завоевывает американский рынок мотоциклов.

2. Организация рекламы на примере компании «Airport Advertising (Europe) Ltd.» (AAE)
(Конкретные деловые ситуации могут быть изменены.)

Учебная цель  разбора деловых ситуаций – ускорение процесса обучения путем привнесения в него практического опыта.

Порядок обсуждения:

· Знакомство с исходными условиями ситуации .

· Анализ ситуации, формирование собственных суждений относительно выбранных целей и стратегий.

· Сверка собственных решений с реальным исходом.

Тема 6
Анализ деятельности фирмы и принятие стратегический решений

Лекция 7
1. Операционный анализ (Издержки- Объем –Прибыль)

2. Издержки и их классификация.

3. Показатели покрытия.

4. Порог безубыточности. Операционный рычаг. Запас финансовой прочности.

5. Определение объемов производства.

Литература:

1. Ворст Й., Ревентлоу П. Экономика фирмы.  Гл.2,4,6.

2. Майтль Ш. Экономика для менеджеров. Гл. 4,7.

3. Практикум по финансовому менеджменту. Под ред. Стояновой Е.С. М., 1997.

4. Финансовый менеджмент. Под ред. Стояновой Е.С. М., 1997.

5. Олейник А.Н. Институциональная экономика. Лекция 19.

6. Экономика фирмы. Под ред. Иващенко Н.П. Тема 9,10

Лекция 8
1. Проблемы ценообразования.

2. Выбор метода ценообразования.

3. Использование результатов операционного анализа при ценообразовании, определении ассортимента и портфеля клиентов. Специальные исследования.

Литература:

1. Ворст Й., Ревентлоу П. Экономика фирмы. Гл.5,6.

2. Котлер Ф. Основы маркетинга. Гл. 10,11.

3. Практикум по финансовому менеджменту. Под ред. Стояновой Е.С

4. Финансовый менеджмент. Под ред. Стояновой Е.С. М.,
5. Олейник А.Н. Институциональная экономика. Лекция 19.

6. Экономика фирмы. Под ред. Иващенко Н.П. Тема 11

Деловая игра «Вывод фирмы из кризиса»

Учебная цель игры – овладение навыками операционного анализа и использования результатов анализа деятельности фирмы и маркетинговых исследований при разработке стратегии фирмы.

Порядок проведения:

· Формирование команд. Знакомство с исходными данными. (На лекции).

· Подготовка домашнего задания -  стратегии вывода фирмы из кризиса.  

· Представление командами своих вариантов антикризисных стратегий.

· Анализ полученных результатов.
Тема 7
Занятость: контракты, вознаграждение, карьера.

Лекция  9
1. Человеческий капитал: общий и определяемый фирмой.

2. Контрактные отношения, Типы контрактов.

3. Прием на работу, сохранение кадров и увольнения.

4. Внутрифирменный рынок труда. Продвижение по службе.

Литература:

1. Капелюшников Р.И. Экономическая теория прав собственности. Гл. 9.

2. Майтль Ш. Экономика для менеджеров. Гл. 5.

3. Менеджмент и рынок: германская модель. Гл.8.

4. Основы управления персоналом. М. Высшая школа. 1996.

5. Управление персоналом в условиях социальной рыночной экономики. М. МГУ. 1997.

6. Экономика фирмы. Под ред. Иващенко Н.П. Тема 7

7. Milgrom, P., Roberts, J. Economics, Organization and Management. Part V, сh.10, 11.

Лекция 10
1. Формы и функции вознаграждения.

2. Мотивация персонала. 

3. Проблема оценки результатов деятельности.

4. Управление персоналом (принципы, методы, модели).

Литература:

1. Менеджмент и рынок: германская модель. Гл. 8.

2. Основы управления персоналом. 

3. Управление персоналом в условиях социальной рыночной экономики.

4. Экономика фирмы. Под ред. Иващенко Н.П. Тема 7

5. Milgrom, P., Roberts, J. Economics, Organization and Management. Part V, сh.12, 13.

Деловая игра «Правление подбирает сотрудника»

Учебная цель – изучение способов преодоления асимметрии информации на рынке труда, использование различных сигналов при подборе кадров, знакомство с основами управления персоналом.

Порядок проведения игры:

· Формирование правления банка (4-5 чел).

· Определение кандидатов на пост директора филиала банка.

· Объяснение задач правлению и кандидатам. (На лекции)

· Домашнее задание.

Правление определяет неформальные критерии отбора и процедуру проведения отбора с учетом формальных и неформальных признаков. Претенденты готовятся к собеседованию на основе полученных «легенд».

· Проведение отбора и выбор директора филиала банка.

· Анализ результатов игры.

Тема 8 

Финансы фирмы: инвестиции,  структура капитала,  корпоративный контроль

Лекция11
1. Инвестирование и финансирование.

2. Расчет эффективности инвестиций.

3. Определение потребности в капитале.

4. Источники финансирования (внутреннее и внешнее финансирование, собственный и заемный капитал).

Литература:

1. Ворст Й., Ревентлоу П. Экономика фирмы. Гл. 8.9.

2. Майтль Ш. Экономика для менеджеров. Гл. 9.

3. Менеджмент и рынок: германская модель.  Гл. 7.

4. Финансовый менеджмент. Под ред. Стояновой Е.С.

5. Экономика фирмы. Под ред. Иващенко Н.П. Тема 8,14,15,16

6. Milgrom, P., Roberts, J. Economics, Organization and Management. Part VI,  сh.14.

Лекция 12
1. Финансовая структура. Цели при выборе финансовой структуры.

2. Владение и контроль. Конфликты интересов: владельцы и менеджеры, кредиторы и заемщики.

3. Корпоративный контроль. Механизмы контроля. Мониторинг деятельности корпорации.

4. Контроль и мониторинг деятельности в единоличном предприятии, товариществах и государственных предприятиях.

Литература:

1. Ворст Й., Ревентлоу П. Экономика фирмы. Гл.10.

2. Капелюшников Р.И. Экономическая теория прав собственности. Гл. 9.

3. Менеджмент и рынок: германская модель. Гл. 7.

4. Финансовый менеджмент. Под ред. Стояновой Е.С.

5. Экономика фирмы. Под ред. Иващенко Н.П.Тема 8

6. Milgrom, P., Roberts, J. Economics, Organization and Management. Part VI,  сh.15.
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